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Escola de
Governo
do Piaui anosS

HA 20 ANOS APRIMORANDO COMPETENCIAS NO SERVIGO PUBLICO

EDITORIAL

SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO

Secretario de Governo da Administracdo

medida que o Estado se desenvol-

ve, cresce a necessidade da im-

plantacdo de novos mecanismos
que possam melhorar a qualidade da ad-
ministracdo e dos servigos publicos. Nesse
sentido, as Escolas de Governo tém o papel
fundamental no que diz respeito ao desen-
volvimento das competéncias profissionais
e pessoais dos servidores publicos, ao colo-
carem ao seu dispor cursos, palestras e ou-
tras atividades envolvendo as mais diversas
areas do conhecimento, desde assuntos
basicos até os mais complexos tdpicos rela-
cionados a gestao publica.

E nesse contexto que, com a inten-
¢ao de qualificar a gestio publica em todos
os niveis e, consequentemente, melhorar a
qualidade dos servigos publicos prestados a
populagio, o governo do estado buscou in-
tensificar a atuagio da Escola de Governo
do Piaui (EGEPI) nas esferas governamen-
tais e sociais.

Para isso, em 2023, a EGEPI buscou
atuar em diversas frentes, idealizando e
concretizando cursos envolvendo acessi-
bilidade no atendimento ao publico (“Pro-
grama Entenda Minhas Maios”), atualiza-
coes legislativas (“Capacitagido na Nova Lei
de Licita¢oes e Contratos”), competéncias
socioemocionais (“Oficina Lideranca Hu-

manizada e Competéncias Socioemocio-
nais”), transformacio digital (“Curso de
Governo Digital”), escrita oficial (“Curso
de Redac¢io Oficial”) e entre tantos outros.

Além disso, a escola empenhou-se em
buscar parcerias com diversas institui¢oes
renomadas de ensino e profissionalizagio,
como a Universidade Estadual do Piaui
(UESPI), a Escola Superior de Advocacia
(ESA), a Secretaria Para Inclusio da Pes-
soa com Deficiéncia (SEID), a Secretaria
da Assisténcia Social, Trabalho e Direitos
Humanos (SASC), a Secretaria de Educa-
¢do (SEDUC), entre outras. Essa soma de
esforgos e trocas de experiéncias permitiu
que a EGEPI pudesse proporcionar ao seu
publico-alvo o contato com novas tendén-
cias de gestdo publica, modernizando e
refinando o servico publico de maneira in-
terna e externa.

Portanto, espera-se que a atual edi-
¢do da Revista de Gestao Publica da Escola
de Governo do Estado do Piaui possa de-
monstrar uma parcela das acoes e experi-
éncias positivas da EGEPI no ano de 2023,
a fim de criar uma cultura de formacgio
continuada e impulsionar os servidores
na busca constante pela qualificagao pro-
fissional e pela boa prestagio de servicos a
sociedade em geral.



A INTEGRACAO EGEPI - NUFAFEO

NASCE A ESCOLA FORTALECIMENTO DA IDENTIDADE
DE GESTORES DO “ANTONINO FREIRE”

& COM O DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO PIAUI

v

CARLOS ALBERTO MOURA JUNIOR
Diretor da Escola de Governo

s Escolas de Governo surgem no abrindo caminho para que a Diretoria

Brasil em um momento de mo- tradicional da EGEPI pudesse se colo-

derniza¢io da Administracgio
Publica, na década de 1930, com a Era
Vargas. Desde entdo, tém exercido pa-
pel estratégico, na medida em que se
colocam como catalisadores da adapta-
¢do as transformag¢oes da Administra-
¢do Publica e do Estado aos novos con-
textos e necessidades.

No Piaui, nao foi" diferente;sa
Escola de Governo do Piaui (EGEPI)
surgiu em 2003 e tem deixado um
legado de modernizacio e aperfeico-
amento dos agentes publicos. Nesse
periodo, tem ocupado o espago de
instituicdo tradicional de capacita-
¢do no cendrio estadual e de destaque
cada vez maior no pais, no dmbito da
rede nacional e do grupo de trabalho
das escolas de governo.

O plano de governo 2023-2026
elencou, entre suas metas, no item 3.5,
a institui¢do da escola de gestores. Para
que essa implantacdo fosse possivel,
foi necessdrio percorrer um caminho
de mudangas institucionais. Nesse rol,
pode-se destacar o remanejamento do
Nucleo de Formacgio e Desenvolvimen-
to Profissional dos Servidores do Es-
tado do Piaui “Antonino Freire” (NU-
FAF) para a estrutura da Secretaria da
Administragio. Isso porque essa alte-
ra¢io desafogou a grande demanda de
cursos para os servidores da drea fim,

car como Escola de Gestores.

A nova gestio tem valorizado
ainda mais esse papel. Com a institui-
¢do da politica estadual de capacita-
¢do, por meio da lei estadual 8.151 de
2023, a Escola de Governo do Piaui
foi formalmente colocada no papel de
coordenadora dessa missio, mediante
o estabelecimento de uma rede com as
escolas de formacio jd instituidas nos
6rgaos estaduais.

O papel central e estratégico da
Escola de Governo tem base constitu-
cional, sendo previsto no §2° do art. 39
da Constituicido Federal de 1988. Essa
fun¢do foi regulamentada pelo gover-
no do estado, com as ultimas alteragoes
normativas, de forma a dar maior res-
paldo e valorizacio ao Ambito de mo-
dernizacdo e aprendizagem profissio-
nal, com foco no aperfeicoamento dos
gestores, que si0 0Os responsiveis por
estruturar o planejamento e coordenar
a execucido das politicas publicas que
chegam até a populagio.

Deste modo, com o suporte ins-
titucional e incentivo a uma cultura de
constante aperfeicoamento, a Escola
de Gestores surge como filha dileta da
Escola de Governo, fazendo emergir
um horizonte de venturas e esperanca
tanto para os agentes publicos do Piaui
quanto para a populagio piauiense.

NAIARA DE MORAES E SILVA
Diretora de Formagao e Desenvolvimento Profissional dos Servidores
do Estado do Piaui “Antonino Freire”.

constru¢io de identidade per-
passa pela compreensio de que
o homem estd em eterna cola-
boracio com seus semelhantes e, nes-
se processo essencialmente discursivo,
constitui a si e aos outros. O Nucleo
de Formacgio e Desenvolvimento Pro-
fissional “Antonino Freire” (NUFAF)
se apresenta como responsivel pela
formagio técnico-profissional, treina-
mento, aperfeicoamento, especializa-
¢do, realizacdo de cursos, capacita¢io
e promogio de cursos de formagio e
qualificacdo profissional dos servido-
res publicos civis do Estado do Piaui.
A aprovacio da Lei n° 8.157, de
20 de setembro de 2023, conforme
Art. 72 “O Nucleo de Formacgio e De-
senvolvimento Profissional dos Ser-
vidores do Estado do Piaui “Antonino
Freire” — NUFAF, suas fungdes, patri-
monio, estrutura e 0s seus cargos cons-
tantes no Anexo III da Lei n® 7.048, de
16 de outubro de 2017, alterada pela Lei
n® 7.926, de 30 de dezembro de 2022,
bem como no Anexo II da Lei 7.211, de
22 de abril de 2019, ficam remanejados

para a Secretaria de Estado da Admi-
nistracdo, além de demarcar o espaco
e a responsabilidade da formacio e
desenvolvimento profissional dos Ser-
vidores do Estado do Piaui, fortalece
a identidade do “Antonino Freire”, en-
quanto referéncia de formacdo no nos-
so estado, pela ado¢ido do espaco fisico
e a manutencio das suas finalidades.

A Politica de Formacio dos Ser-
vidores do Estado do Piaui, que tem
como referéncia a Escola de Governo —
EGEPI, ao oportunizar a integracio do
NUFAF a proposta de formacio conti-
nuada aos seus servidores, se pauta nos
paradigmas que visam a uma pritica
proativa, comprometida, colaborativa,
dinimica e sistémica. E, para que esse
processo seja exitoso, fazem-se neces-
sdrias agoes reflexivas continuas que
garantam a reflexdo permanente destes
acerca de suas praticas “na a¢io” e “so-
bre a a¢do”, com base no compromisso
e responsabilidade social que assumem
com o seu fazer didrio.

As atribui¢des/fungdes ficaram
definidas e diferenciadas, e 'a EGEPI



assumiu a responsabilidade pela for-
macao de gestores publicos, implemen-
tando programas de treinamento des-
tinados a desenvolver habilidades de
lideranca, gerenciamento de projetos,
administragio publica e estratégias de
tomada de decisdo. J4 o NUFAE por
sua vez, concentra as capacitagdes de
profissionais de atividades-fim do esta-
do, fornecendo conhecimento técnico
e habilidades especializadas necessd-
rias para garantir a exceléncia na pres-
tacdo de servigos publicos em diversas
dreas, como saude, educagio, seguran-
¢a, entre outros.

Como a qualificagio profissio-
nal é um processo complexo, dinimi-
co e continuo, surge a necessidade de
cursos e outras atividades de formacio
capazes de contribuir para a amplia-
¢do, aprimoramento e aquisi¢ao de co-
nhecimentos e de préticas inovadoras
e eficientes, abrangendo a diversidade
dos sujeitos sociais que se pretendem
formar, com vistas & promoc¢io de im-
pactos sociais amplos e diversos, pro-
vocando altera¢des no modo de ser e
de viver das pessoas.

A integracio EGEPI-NUFAF
deve considerar as altera¢des que vém
ocorrendo quanto a sua fungio e pro-
posta, pela necessidade de encontrar-
mos respostas para a identidade de
quem se constitui como parte do qua-
dro de pessoal pertencente a ele, como
gestor, professor formador e, conse-
quentemente, a identidade caracteri-

zada como colaborador no processo de
transformagio social.

Assim, compreendemos que a
Politica de Formacio da Secretaria Es-
tadual de Administragio do Estado do
Piaui visa uma formacio continuada
consistente, compreendida como pre-
missa para que 6rgaos publicos e ser-
vidores tomem para si a responsabili-
dade e o compromisso em contribuir,
mediante uma nova concep¢io e em
contexto de transformacdes sociais, no
qual assumimos, enquanto mediadores
nesse processo.

Da mesma forma, ressaltamos
a importincia desse marco na histo-
ria da SEAD, que, ao integrar EGEPI e
NUFAE confirma a responsabilidade
quanto ao desenvolvimento profissio-
nal dos servidores, apostando em um
projeto coletivo de formacao continua,
que também pode se tornar um local
de desconstrugio de identidades soli-
dificadas e espago para construcio de
novas possibilidades profissionais: um
lugar em que o nosso fazer seja pautado
pelo agir critico e colaborativo, agre-
gando o sentimento de pertenca e in-
tegracio e, sobretudo, compreendendo
que é um lugar de pessoas que produ-
zem, inovam e sdo felizes.

Portanto, a preservacio do “An-
tonino Freire” fortalece a sua identida-
de como espaco de formagio que con-
tinuard transformando vidas, por meio
da dissemina¢io do conhecimento em
nosso Estado.

AGCOES DA ESCOLA
DE GOVERNO NO
ANO DE 2023

v

CARLOS EDUARDO BEZERRA FREITAS
MARIA VICTORIA ESCORCIO ATHAYDE

o ano de 2023, a Escola de Go-
verno do Piaui (EGEPI) cele-
brou duas décadas de dedicagio
a formacio e capacita¢io dos servido-
res publicos do Piaui, moldando profis-
sionais comprometidos com o servico a
comunidade. Ao longo de sua histdria,
a EGEPI desempenhou e desempenha
papel fundamental na transformacgio
do funcionalismo publico do estado
através de cursos, workshops e treina-
mentos inovadores voltados aos servi-
dores estaduais.
Em marc¢o do corrente ano, ocor-

@®  #W Raprac Fassoni (Apresentando)

reu a realizacio do Curso Digital do
Governo, concretizado a partir da par-
ceria firmada entre Esténia Hub e Go-
verno do Piaui, através da Secretaria
da Administracio (SEAD) e a Investe
Piaui. A referida capacitacio, que ofer-
tou 500 vagas, objetivou o preparo e
qualificacdo dos servidores publicos
para a digitalizag¢do e desburocratiza-
¢do dos processos estatais, a fim de dar
mais agilidade e eficiéncia & adminis-
tracio publica. Ao término do curso,
cada participante recebeu certificado
internacional em formato EAD.

E © que une todos os outros elementos & torna a Estdnia como referéncia mundial

em diversas areas.

Ambientes favoravel para estrang
no pals

de criar empresas

Melhor educacio do ecidente no ranking PISA, e a terceira melhor
educacio do mundo

Diferentes leis e mecanismos institucionais foram implementados
para direcionar a sociedade para um novo caminha

Estrutura Juridica (Politicas e Leis)

Vontade Politica

Sociedade Civil

14:45 | jow-bkkp-ndq

Curso Digital do Governo- Estonia Hub
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Ainda no més de marco, a Esco-
la de Governo do Piaui promoveu a I
Capacitagido sobre a Nova Lei de Li-
cita¢oes e Contratos, com a finalidade

de capacitar os servidores publicos es-
taduais acerca das inovag¢des na drea de
licitagcées e contratos, trazidas pela Lei
N 14.133/2021.

I Capacitagdo sobre a Nova Lei de Licitagoes e Contratos

Ja em abril, foi fornecido o curso
“I Onboarding da SEAD”, o qual visou
alinhar os propdsitos da nova gestio,
evidenciando de forma objetiva o pa-
pel dos servidores publicos enquanto
lideres para o melhor exercicio de suas
fungdes, e podendo assim integrar os
novos servidores e acelerar a adaptacio
destes ao novo governo. O curso teve
como publico os servidores recém-no-
meados da Secretaria de Administra-
¢do, contando com 150 servidores ca-
pacitados ao término.

Posteriormente, no més de maio
teve inicio o Programa “Entenda Mi-
nhas Mios”, fruto de parceria entre a

Secretaria de Administracdo do Piaui
(SEAD) e a Secretaria para Inclusio
da Pessoa com Deficiéncia SEID-PI.
Por meio dessa iniciativa, objetivando
tornar o atendimento ao publico mais
inclusivo e acessivel, os servidores es-
taduais passaram a ser capacitados na
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) a
fim de se tornarem aptos a estabele-
cerem com facilidade a comunicagio
com cidaddos portadores de alguma
deficiéncia auditiva que procuram os
servigos publicos. A primeira turma
formou cerca de 90 servidores capaci-
tados e o projeto segue ocorrendo até o
momento atual.

Programa Entenda Minhas Maos

Seguindo pelos cursos, em junho
aconteceu o “I Ciclo de Desenvolvimen-
to de Gestores”. Trata-se de uma forma-
¢do continuada onde cada edi¢io abor-
da um tema diferente, com o intuito de
atualizar e ampliar o conhecimento dos
servidores que desempenham fungio de
gestdo, os capacitando com mais agili-
dade, transparéncia e eficiéncia. Ressal-

ta-se que o I, III e IV ciclos ocorreram
nos meses de julho, setembro e outubro/
novembro, respectivamente, abordando
temas como desenvolvimento susten-
tavel, construcio de politicas publicas,
préticas administrativas e financeiras no
ambito do Estado do Piaui e andlise de
dados para tomada de decisdes através
do Power BI, entre outros.

e
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1T Ciclo de Desenvolvimento de Gestores “ODS, Agenda 2030 e a Construgdo de Politicas

Publicas no Estado do Piaui

Oficina Lideranga Humanizada e Competéncias Socioeconomicas

No més de julho, outro projeto rea-
lizado foi 0 “Workshop Lean Office - Re-
duza desperdicios e retrabalho em seu
setor”, ministrado pelo professor Rodol-

fo Hermann. O curso trabalhou com a
metodologia Lean Office, que consiste
em analisar de maneira objetiva os lo-
cais de trabalho administrativos com o

objetivo de identificar e reduzir desper-
dicios, proporcionando ao servidor agi-
lidade na produgio em maior escala e
utilizando menos recursos.

Iniciando a programagio do més
de agosto, a EGEPI, em parceria com a
Secretaria de Planejamento - SEPLAN,
ofertou o curso de Planejamento e Ino-
vacdo na Gestio Publica. A formacgio
foi dividida em 4 mddulos e abordou
temas como planejamento baseado em
evidéncias, monitoramento de desem-
penho, materializagio de politicas no
planejamento e acompanhamento de
resultados. Além disso, no mesmo més,
aconteceu a Oficina Lideranca Huma-
nizada e Competéncias socioemocio-
nais, ministrada por Catarine Guima-
raes e Raquel Guedelha. Seu intuito foi
abordar técnicas de inteligéncia emo-

SECRETARIA
DA ADMINISTRAGAO - SEAD

cional, a fim de criar um ambiente de
trabalho mais positivo e colaborativo.

Em novembro de 2023 foi reali-
zada uma solenidade de inauguragio
da nova sede da Escola de Governo,
evento que celebrou os 20 anos de
EGEPI onde foi prestada homenagem
aos ex-diretores e superintendentes
que fizeram parte desta histéria da
EGEPI e apresentar a nova proposta
da escola dentro do plano de gestio do
governo.

Por fim, é importante salientar
que o trabalho idealizado e concre-
tizado pela EGEPI é viabilizado pela
atuacgio de professores(as) e servido-
res competentes e engajados(as) com
os projetos da institui¢do, transmitin-
do sempre os valores primordiais da
ek BT,

"GI.ERIA DE EX-DIRETORES
ESCOLA DE GOVERNO DO ESTADO

Inauguracdo da Galeria de Ex-diretores da Escola de Governo do Piaui
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Equipe de gestores da Sead prestigiando a homenagem aos ex-diretores da Egepi

Z coverng Do GALERIA D

SECRETARIA
DMINISTRAGAO - SEAD __‘é— g!ﬁé}’ ; ESCOLA DE G(

—

)

Entrega de Placa de Homenagem pelo Secretdrio Samuel Nascimento a servidora Silmara
Madureira, pelos anos de dedicagdo e trabalho na EGEPI

Equipe da Escola de Governo do Estado do Piaut

15
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PARCERIA
INTERNACIONAL
COM A ESTONIA

- CURSO DE
GOVERNO DIGITAL

v

ISABELA ESTEFANY DE LIMA SOUSA

Escola de Governo do Piaui -

EGEPI tem como missdo ca-

pacitar os servidores publicos
estaduais para fins de melhoria na
prestacio do servigo publico em geral.
Diante disso, com o intuito de evoluir
a capacitagio do quadro de servidores,
a Escola de Governo esteve presente de
forma significativa e imprescindivel
na parceria firmada entre a Secretaria
de Administragio do Piaui — SEAD e a
Esténia Hub, a qual ofertou a capacita-
¢ao em Governo Digital.

A T Capacitagio em Governo
Digital é medida de extrema relevan-
cia diante dos desafios enfrentados no
contexto da gestdo publica contempo-
rdnea. A aproximac¢do com o modelo
Estoniano, através de ferramentas tec-
noldgicas, deverd proporcionar uma
mudanca cultural necessdria e urgente
nos processos internos da administra-
¢do publica no Piaui, trazendo inu-
meras vantagens e beneficios para a

populacdo que busca a prestacio dos
servigos publicos ofertados.

A presente capacitagio, em um
formato inteiramente digital, contou
com a contribui¢io de seis secretarias
do Piaui para a gravagio de alguns mo-
dulos do curso. A Escola de Governo do
Piaui esteve a frente de todo o trabalho
operacional e organizacional, desde a
gravagio das aulas até a formacgio das
turmas dentro da capacidade disponi-
bilizada pela estrutura do curso, tor-
nando assim uma ponte de comunica-
¢do entre a Estonia Hub e a Secretaria
de Administrag¢io do Piaui.

O presente curso estd em anda-
mento, e a expectativa é de que os 500
servidores estaduais e municipais do
Estado tenham uma capacitag¢io de alto
nivel, e que todo conhecimento adquiri-
do seja multiplicado em todos os setores
que prestam servi¢o ao cidaddo. A Es-
cola de Governo seguird aprimorando
competéncias no servico publico.

A IMPORTANCIA DA
CAPACITACAO DE
SERVIDORES PUBLICOS
NA PROMOCAO DO
PLANEJAMENTO
EFICIENTE

\

WASHINGTON BONFIM
Secretdrio do Planejamento do Estado do Piaui

capacitac¢io de servidores publi-

cos desempenha um papel fun-

damental na promog¢ao do plane-
jamento estratégico e eficaz do estado.
A medida que celebramos os 20 anos
de dedicagio da Escola de Governo do
Piaui, é fundamental destacar a impor-
tincia dessa capacitagio continua.

Em um mundo em constante
evolu¢io, com demandas da socieda-
de cada vez mais diversas e exigentes,
a preparagio dos servidores é impe-
rativa. A Escola de Governo tem sido
crucial nesse processo, oferecendo cur-
sos, treinamentos e workshops que nio
apenas atualizam o conhecimento, mas
também preparam os servidores para
desenvolver habilidades essenciais a
fim de atender as necessidades dos ci-
dadios com eficiéncia.

A capacitagio estd intrinseca-
mente ligada ao planejamento gover-
namental. Servidores bem treinados
possuem um melhor desempenho na
pratica de suas fun¢ées, promovendo o

uso eficiente de recursos e a melhoria
continua dos servi¢os publicos. Além
disso, desempenham um papel ativo no
processo de planejamento estratégico,
fornecendo insights valiosos que mol-
dam a tomada de decisdes e a alocacio
de recursos de forma mais precisa. Tal
cendrio resulta no desenvolvimento de
politicas publicas mais alinhadas com
as necessidades da populagio

O estado do Piaui tem experi-
mentado o impacto positivo da capaci-
tacdo de servidores publicos, refletido
na eficiéncia dos servigos e na maior
responsividade as demandas da po-
pulacio. Um exemplo notdvel destas
preparagdes é a parceria entre a Se-
cretaria de Planejamento e a Escola de
Governo do Piaui na promocio de cur-
sos de capacita¢io, workshops e semi-
ndrios temdticos, que tém aprimorado
as habilidades dos servidores. Essa co-
laborac¢io tem contribuido significati-
vamente para a melhoria da governan-
¢a e da prestagio de servigos no estado.

I7



18

A formacio continua dosservido-
res nio é apenas uma ferramenta para
seu desenvolvimento profissional, mas
também uma estratégia-chave para a
construcdo de um governo eficaz e res-
ponsivo. Diante disso, a Secretaria de
Planejamento reconhece a importancia
dessa relagio e continuard a apoiar e
promover as iniciativas de capacitagio
da Escola de Governo, garantindo que

os servidores estejam preparados para
liderar e planejar o futuro do Piaui de
maneira sélida e sustentavel.

Nossos parabéns a Escola de Go-
verno do Piaui por duas décadas de ser-
vico exemplar na profissionalizacio e
instruc¢io de servidores. Que esses es-
forcos continuem a moldar um futuro
brilhante para nosso estado.

O CONCEITO DE
RESPONSABILIDADE
SOCIALE A
CONSTITUICAO
FEDERAL DE 1988

)

RAQUEL GUEDELHA CARVALHO

Responsabilidade Social tem

sido debatida em diferentes

areas da sociedade, especial-
mente em relagdo a sua capacidade
de reduzir as desigualdades sociais
no Brasil e, assim, reaver a dignidade
que é propria do ser humano.

A Constitui¢do Federal de 1988,
também denominada como Constitui-
¢io Cidada, estabelece os principios
fundamentais do Estado brasileiro e os
direitos e deveres dos cidadios, poden-
do a responsabilidade social ser vista
como uma extensdo desses principios.
Nesse viés, no artigo 3° do referido
diploma, estabeleceu-se que: “Consti-
tuem objetivos fundamentais da Repu-
blica Federativa do Brasil: I - construir
uma sociedade livre, justa e soliddria;
IT - garantir o desenvolvimento nacio-
nal; III - erradicar a pobreza e a mar-
ginalizacio e reduzir as desigualdades
sociais e regionais; IV - promover o
bem de todos, sem preconceitos de ori-
gem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discrimina¢io”.

Assim, a nossa Lei Maior, com
o objetivo de construir uma socie-
dade mais justa e equitativa, nio
apenas estabelece responsabilidades
para o Estado, mas também reconhe-
ce a importincia da iniciativa priva-
da na promo¢io do bem-estar social.
Empresas podem adotar praticas de
responsabilidade social corporativa,
como investir em comunidades locais,
apoiar organizag¢des sem fins lucrati-
vos e adotar politicas de responsabili-
dade ambiental.

Além disso, o art. 170 da Consti-
tui¢do também abarca o Principio do
Desenvolvimento Sustentdvel, ainda
que de forma implicita, sendo con-
ceituado como aquele que determina
a harmoniza¢io entre a promog¢io do
desenvolvimento nacional (econdémico
e social) e a garantia da perenidade dos
recursos naturais, juntamente a devi-
da prote¢io ambiental. A responsa-
bilidade social inclui o compromisso
com praticas de negdcios sustentaveis
que nio prejudiquem o meio ambiente
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e que contribuam para a conservacio
dos recursos naturais.

O alinhamento do conceito de res-
ponsabilidade social com a Constitui¢do
Federal de 1988 implica em promover os
valores e principios estabelecidos nela
por meio de agdes e priticas que con-
tribuam para uma sociedade mais justa,
igualitdria, inclusiva e sustentdvel.

Atualmente, a Escola de Governo
possui dois Programas de Responsa-
bilidade Social em andamento: o Pro-
grama de Elevacdo da Escolaridade e
o “Entenda minhas Miaos”. Para 2024,
estd previsto o lancamento do Pro-
grama “Eu te Acolho”, que tem como
objetivo capacitar educadores da rede
publica estadual de ensino acerca das
estratégias de prevencio e combate a
violéncia sexual de criancas e adoles-
centes. Isso serd realizado por meio da
deteccdo do abuso, encaminhamento
dos relatos feitos por equipe técnica
capacitada e acolhimento infanto-ju-
venil das vitimas de violéncia.

PROGRAMA DE ELEVACAO
DA ESCOLARIDADE

E através da Educagiio Bésica que
o trabalhador aprende a comunicar-se
eficazmente, desenvolve o raciocinio
légico-matemadtico e a interagdo com o
meio fisico e social. A Educagio Basica
- Ensino Fundamental e Ensino Médio -
é o alicerce do processo de formacio de
recursos humanos, pois compreende o
acesso universalizado ao conhecimento
bésico, sem o qual nio é possivel conti-
nuar aprendendo de forma eficaz.

Diante disso, considera-se funda-
mental o comprometimento por meio
de politicas de incentivo que promo-
vam o acesso, a permanéncia € a con-

clusio da educagio bdsica e educacio
profissional, acreditando que agdes
como essa podem gerar resultados so-
ciais e econdmicos com impactos posi-
tivos nao so ao servidor, mas também
para o processo produtivo do servigo
publico estadual.

Nesse contexto, o Programa de
Flevacio da Escolaridade, ofertado
pela EGEPI, visa a elevagio da escolari-
dade basica e profissional dos servido-
res estaduais por meio de um conjunto
de incentivos regulares e sistemdticos
que assegure ao trabalhador com défi-
cit escolar o acesso a permanéncia e a
conclusio do ensino fundamental e/ou
médio, na modalidade da educacio de
jovens e adultos.

“ENTENDA MINHAS MAOS”
(PROGRAMA PERMANENTE DE
CAPACITACAO EM LIBRAS)

O Programa “Entenda Minhas
Maios” é uma iniciativa oriunda de de-
bates entre profissionais da EGEPI e
SEID sobre o tema da deficiéncia audi-
tiva, culminando na conclusio da ne-
cessidade de um programa que possa
prospectar conhecimentos e capacitar
os servidores estaduais com conheci-
mentos que promovam nos 6rgios es-
taduais um atendimento humanizado
e adequado as pessoas com deficiéncia
auditiva. Assim, considerando a neces-
sidade de prover recursos de acessibili-
dade no servico publico, nio s6 no que
diz respeito a acessibilidade arquite-
tdnica, mas também na humanizagio
e inclusio no atendimento as pessoas
com deficiéncia, a EGEPI oferta aos
servidores publicos do Estado do Piaui
essa capacitagido em nivel bdsico, com
120 horas aulas.

-1l

Aula inaugural do Programa “Entenda minhas mdos” com a professora Kelly

Alunos na aula inaugural do “Entenda minhas Mdos”
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GERANDO
MELHORIAS

\

ISADORA ARAUJO MONTEIRO

Escola de Governo do Piaui
tem como principal objetivo
ser instrumento para a forma-
¢do, capacitagio e profissionalizacio
dos gestores e servidores estaduais,
gerando melhorias ao nivel interno,
institucional e, principalmente, social,
levando em consideracdo o papel do
Poder Publico para com a sociedade.
Para isso, uma das estratégias
para alcancar tal finalidade foi a re-
alizagdo, de*pdnceriastentre a’' EGEPI
e renomadas institui¢cées de ensino,
secretarias e outros entes publicos e
privados, as quais permitiram que os
servidores pudessem ter ao seu alcance
a oportunidade de se capacitarem com
qualidade e eficiéncia. Nesse ambito,
as cooperagoes firmadas pela Escola
de Governo sio de suma importincia
para a melhoria dos servigos publi-
cos, pois proporcionam aos servidores
formas de aperfeicoar seus conheci-
mentos sobre gestdo e execu¢io, além
de gerar um ambiente de troca de ex-
periéncias para aqueles que usufruem
dos projetos e cursos originarios dessas
parcerias.
Partindo desse ponto, a EGEP],
no ano de 2023, formalizou parceria
com a Universidade Estadual do Piaui

(UESPI) e com a Secretaria de Inclusio
para a Pessoa com Deficiéncia (SEID)
para a realizacdo do projeto “Entenda
Minhas Maos”. A iniciativa visou a ca-
pacita¢io dos servidores publicos es-
taduais na Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS), com enfoque aqueles que
trabalham com atendimento ao publi-
co, a fim de que se pudesse humanizar
o servico nas secretarias e facilitar o
contato e a inclusio com relacio aos
cidadios que possuem algum tipo de
deficiéncia.

Também foi concretizada par-
centia entre a FGEPK eva Secrctarigide
Educac¢io do Estado do Piaui (SEDUC),
onde objetivou-se elevar a escolarida-
de dos servidores estaduais, por meio
da disponibilizagio de aulas engloban-
do assuntos dos ensinos fundamental
e médio, a fim de ampliar a formagio
basica destes. Diante do bom retorno
pratico, a parceria, atualmente, estd
em processo de renovagdo, a fim de
que se dé continuidade ao trabalho de
ensino e qualificagio dos servidores.

Além das cooperacdes ja firma-
das pela Escola de Governo, estio em
andamento tratativas com outras ins-
titui¢cdes, como a Universidade Federal
do Piaui (UFPI), a Escola de Advoca-

cia do Piaui (ESA/PI), a Escola da De-
fensoria Publica do Piaui (DPE/PI), o
Sindicato dos Estabelecimentos de En-
sino do Estado do Piaui (SINEPE-PI),
a Escola Nacional de Administragio
Publica (ENAP), o Grupo Educacional
Superior Cev (ICEV) e o Laboratério

IRIS do Governo do Ceara.

Com isso, espera-se que a EGEPI
possa continuar fornecendo aos servi-
dores amplas possibilidades de profis-
sionalizacdo e qualificag¢ido, gerando
consequéncias positivas relativas ao
desempenho de suas funcoes e a¢des.

A EVOLUCAO
DA ESCOLA DE
GOVERNO DO
ESTADO DO PIAUI:

HA 20 ANOS APRIMORANDO
COMPETENCIAS NO SERVICO PUBLICO

-

DANIELLE RODRIGUES VIEIRA
E EMANUELLE NOBRE LEAL

undada em junho de 2003, no

ambito da Secretaria de Admi-

nistracdo do Estado, por meio
da promulgacio da Lei Complemen-
tar N° 28 de 09/06/2003, a Escola de
Governo do Estado do Piaui (EGEPI)
surgiu com o proposito fundamental
de fomentar o desenvolvimento con-
tinuo dos servidores publicos, além de
inspirar e capacitar esses profissionais
a adotar uma cultura voltada a exce-
léncia no atendimento ao cidadio e a

eficdcia no exercicio de suas funcdes.
A Escola, vinculada a Secreta-
ria de Administracio e Previdéncia
— SEADPREV e a Escola Nacional de
Administracio Publica — ENAP, foi
criada durante o primeiro mandato
do Governador José Wellington Bar-
roso de Araujo Dias, com a importan-
te missdo de conduzir iniciativas que
aprimorem a lideranca, incentivando
o crescimento do capital humano e a
gerac¢io de conhecimento, contribuin-
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do, dessa forma, para o fortalecimento
da capacidade de governanga publica.
Durante sua histéria, estiveram
a frente pela EGEPI os seguintes ges-
tores, os quais colaboraram para o de-
senvolvimento e melhorias da escola:
Ao longo de duas décadas de atua-
¢do, a Escola de Governo do Piaui atuou
e atua por meio da oferta de cursos,

projetos, palestras, féruns, semindrios,
congressos e eventos que visam apri-
morar o servi¢o publico. As atividades
exercidas sdo voltadas tanto para ser-
vidores da alta gestdo, como também
para os demais servidores da drea-fim,
englobando iniciativas de valorizagio
pessoal, de elevagio da escolaridade e
de qualificagio profissional.

11da Francisca 2 Maria do Rosario

de Oliveira de Fatima Bezerra
(in memoriam) Rodrigues

2003 a 2004 2004 a 2007

Diretora Diretora

4 Lucia da Silva

3 Janaina Mapurunga Vilarinho
Bezerra de Miranda 2009 a 2010
2008 a 2010 Diretora
Diretora

2015 a 2018

Superintendente

5 Rosane Maria de
Castro Lima Oliveira
2011 a 2014

Diretora

6 Raimundo José
Mendes Silva

7 Cristévam Colombo
Matos de Areia Ledo

2013 a 2014 2014 a 2015 - Superintendente

9 Emanuelle
Aratjo Dutra Marreiros

8 Raimundo de

2018 — Diretor Vasconcelos

Superintendente

2019 a 2022 - Diretora

10 Carlos Alberto
2023 — Diretor

11 Naiara
2023 — Diretora

\

Semana do Servidor - 2018

Além dos cursos ofertados, a es-
cola também estabeleceu indmeras
parcerias visando impulsionar inicia-
tivas de capacitacio para os servido-
res publicos, algumas das quais foram
listadas e descritas na revista. Essas
colaboracdes tém como objetivo in-
centivar os funciondrios a cultivarem
uma cultura orientada para a busca
constante por qualificag¢io, geran-
do, consequentemente, exceléncia no
atendimento ao cidadio e eficicia de
suas atividades.

O ano de 2023 marca um mo-
mento significativo de evolugio para
a Escola de Governo. A medida que a
institui¢do assume uma nova identi-
dade como uma Escola de Gestores,
com a inten¢io de se tornar uma re-
feréncia em educacio executiva, a

Aula inaugural dos Cursos a distancia Egepi
- 2010

Programa de Educagdo Financeira - 2017

mudanga reflete um movimento glo-
bal que reconhece a importancia de
formar lideres aptos a enfrentar os
desafios em constante evolu¢io da
Administracio Publica.
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A IMPORTANCIA
DA INOVACAO NA
GESTAO PUBLICAEO
PAPEL DOS NUCLEOS
E LABORATORIOS DE
INOVAGCAO

\

HELLDANIO MUNIZ BARROS
FRANCISCO GUEDES ALCOFORADO FILHO
LUZINETE LIMA SILVA MUNIZ BARROS

inovagdo é um processo conti-

nuo de criag¢io de novos pro-

dutos, servigos, processos ou
modelos de negécios. E um elemento
essencial para o desenvolvimento eco-
ndmico e social, pois permite que as
organizagdes se adaptem as mudangas
do ambiente e oferecam solu¢des mais
eficientes e eficazes para as necessida-
des dos cidadios e cidadas.

No livro “Habitats de inovacio”,
Teixeira (2018) afirma que “os ntcleos
e laboratérios de inovagio sio espagos
fisicos ou virtuais que tém como obje-
tivo promover a inovagiao € o empre-
endedorismo”. A autora destaca que
esses espagos sio importantes para a
gestdo publica, pois “podem contri-
buir para o desenvolvimento de novas
solucdes para os problemas publicos,
para a capacitacio de servidores publi-
cos para a inovagio e para a promog¢io

da cultura da inovag¢io na administra-
¢do publica.”

O Nucleo de Inovacio Publica do
Piaui (NIPI) foi criado em 2023 pelo
secretario Estadual da Administracio
(SEAD), Samuel Pontes Nascimento,
por determinag¢io do governador Ra-
fael Fonteles, que instituiu como um
dos eixos transversais de sua gestdo a
inovagio e a transformacio digital na
prestacdo dos servigos publicos.

O NIPI é responsivel por fomen-
tar a cultura de inovac¢io dentro da
SEAD, promovendo a melhoria conti-
nua dos servicos prestados a sociedade
e buscando solu¢des inovadoras nos
processos. Entre as principais atribui-
¢oes do NIPI, destaca-se: 1) Identificar
oportunidades de inovag¢io; 2) Estimu-
lar a cultura de inovagio; 3) Desen-
volver e sugerir a implementac¢io de
projetos inovadores; 4) Contribuir na

elaboracdo e implantagcio da Agenda
Ambiental na Administra¢io Publica
(A3P) e do Plano de Logistica Susten-
tavel (PLS) na SEAD. 5) Promover o
estabelecimento de parcerias com ou-
tras institui¢cdes, como universidades,
6rgiaos do Estado do Piaui, municipios,
empresas e organizacdes da sociedade
civil; 6) Avaliar e mensurar resultados
dos projetos de inova¢do implementa-
dos na administragio publica; 7) Com-
partilhar boas priticas de inovagio
com outras institui¢cdes publicas.

A inovacdo é um elemento es-
sencial para a gestio puablica moderna.
Os nucleos e laboratérios de inova-
¢d0 sdo ferramentas importantes para

apoiar a implementagio de estratégias
de inovagio na administracdo publica,
contribuindo para melhorar a qualida-
de dos servigos prestados, aumentar a
eficiéncia dos processos e promover a
transparéncia e a participagio social.

basica destes. Diante do bom
retorno pratico, a parceria, atual-
mente, estd em processo de renova-
¢do, a fim de que se dé continuidade
ao trabalho de ensino e qualificacio
dos servidores.

Além das cooperagdes jd firma-
das pela Escola de Governo, estio em
andamento tratativas com outras ins-
tituicGes, como a Universidade Federal
do Piaui (UFPI), a Escola de Advoca
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DESTAQUE CULTURAL
INDICACAO DE LIVROS

BUROCRACIA DE NIVEL DE RUA

DILEMAS DO INDIVIDUO
NOS SERVICOS PUBLICOS

MICHAEL LIPSKY

Edicao expandida do 302 aniversario

Burocracia de nivel de rua:
dilemas do individuo nos servi-
cos publicos

Originalmente publicado em
1980 em inglés, o livro tornou-se ra-
pidamente uma referéncia importante
nos estudos sobre politicas publicas,
lancando luz sobre atores essenciais,
mas muitas invisibilizados: os buro-
cratas, ou funciondrios, que interagem
com os usudrios na implementagio das
politicas. Essa categoria, brilhante-
mente proposta por Lipsky, incorpo-
ra a grande maioria dos funciondrios
préprios ou terceirizados da adminis-
tracdo publica mundial: s3o todos os
professores, policiais, assistentes so-
ciais, profissionais de satude, profissio-
nais dos servigos carcerdrios, das agén-
cias de atendimento, das agéncias de
servico social e encaminhamento para
o emprego. Sdo todos aqueles que, co-
tidianamente, interagem com 0s usud-
rios dos servicos, entregando servigos
e politicas publicas.

Burocracia em nivel de rua: dilemas
do individuo nos servigos publicos / Mi-
chael Lipsky; tradutor Arthur Eduardo
Moura da Cunha - - Brasilia: Enap, 2019

ESCOLAS o
GOVERNO

Organizadores

Fernando de Souza Coelho
José Mario Brasiliense Carneiro
Eder dos Santos Brito

Arthur Cheib

Escolas de Governo: formacao
e capacitacao de agentes pu-
blicos

Organizado por Fernando de
Souza Coelho, José Mario Brasiliense
Carneiro, Eder dos Santos Brito e Ar-
thur Cheib, o compilado relata o que
sdo as escolas de governo, referencia
sua interpretag¢io e mostra seu cresci-
mento a partir da Emenda Constitu-
cional n° 19/1998, em todos os niveis
de governo da federagio. Além disso,
analisa a participa¢io de organiza-
¢oes do Terceiro S etor e empresas
privadas no empreendimento, assim
como o processo de treinamento e de-
senvolvimento.

Escolas de governo: formagdo e ca-
pacitagdo de agentes piblicos / organiza-
cdo. Fernando de Souza Coelho... [et al.].
- 1. ed. - Sao Paulo : Oficina Munici-
pal: Fundagdo Konrad Adenauer Brasil,
2020.

GESTAQ DE PESSDAS:
LIDERANGA E COMPETENCIAS
PARA 0 SETOR PUBLICO

Sandro Trescastro Bergue

Gestdo

Gestao de pessoas: liderancga
e competéncias para o setor
publico

O texto aborda aspectos do amplo,
fértil e ainda pouco explorado campo
da gestdo de pessoas no setor publico,
essencialmente a partir da perspectiva
da lideran¢a. Além disso, procura de-
senvolver um didlogo significativo e ob-
jetivo com o servidor publico, concei-
tualmente consistente e abordando um
recorte de temas que reconhecam e se
voltem para a perspectiva e a realidade
do servico publico.

Gestdo de pessoas: lideranca e com-
peténcias para o setor piblico / Sandro
Trescastro Bergue. -- Brasilia: Enap,

2019.179p. : il.
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